REGULAMIN SERWISU

Stowniczek:

Poprzez uzyte definicje w treSci Regulaminu rozumie sie:

1)

2)

3)

4)

5)

7)

8)

9)

10)
m

Dane osobowe — nalezy przez to rozumieC wszelkie informacije dotyczqce zidentyfikowane;
lub mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej, zgodnie z art. 4 pkt 1 RODO.

Konsultacja — odptatna Ustuga $wiadczona przez Michata Wrzoska, ktérej zakup mozliwy jest
za posrednictwem Serwisu.

Konsument — Klient bedqgcy osobaq, fizyczna, korzystajgey z Serwisu, w tym w szczegdlnosci
dokonujgcy zakupdéw Ustug, w celu niezwiqzanym bezposrednio z jego dziatalnosciq,
gospodarcza, lub zawodowa, (zgodnie z art. 22 1 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks
cywilny).

Przedsigbiorca na prawach Konsumenta - osoba fizyczna prowadzgca we wtasnym imieniu
dziatalno§¢ gospodarczg lub zawodowq, ktéra zawarta z Michatem Wrzoskiem umowe
bezposrednio zwiqzang z je] dziotalnosSciq gospodarczg, nieposiadajgcq jednak dla tej
osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej
przez niq dziatalno$ci gospodarcze;.

Regulomin - niniejszy regulomin Swiadczenia ustug przez Michata Wrzoska za
posrednictwem Serwisu.

Serwis — strona internetowa umieszczona pod adresem michalwrzosek.pl.

Umowa o Swiadczenie ustug - umowa o $wiadczenie ustug drogq elektroniczng przez
Michata Wrzoska na rzecz Uzytkownikow.

Urzqdzenie mobilne — nalezy przez to rozumieC przenoSne urzgdzenie elektroniczne
pozwalajgce na przetwarzanie, odbieranie oraz wysytania danych bez koniecznosci
utrzymywania przewodowego potgczenia z Internetem.

Ustugi - ustugi oferowane przez Michata Wrzoska za posrednictwem Serwisu.
Ustawa o prawach konsumenta - ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

Uzytkownik — nalezy przez to rozumiec osobe prawng lub osobe fizyczng posiadajgcq pethg
zdolnos¢ do czynnosci prawnych (petnoletniq), ktéra korzysta z Ustug, na zasadach
okreslonych Regulaminem i obowiqzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa.

§1.
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy regulamin (dalej; Regulamin) okresla zasady, warunki i zakres korzystania Serwisu

internetowego funkcjonujgcego na stronie internetowej pod adresem www.michalwrzosek.pl.

2. Regulamin jest regulaminem, o ktérym mowa w art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu

ustug drogq elektroniczng (dolej: Ustawa o Swiadczeniu ustug drogq elektroniczng).



3. Wiascicielem, administratorem oraz operatorem Serwisu jest Michat Wrzosek prowadzqcy
dziatalnos¢ gospodarcza pod nazwg Michat Wrzosek z siedzibq przy ul. Karolkowej, nr 28, lok. 109,
01-207 Warszawa, NIP: 5213552950, REGON 363589804.

4. Kontakt z Administratorem jest mozliwy za pomoca:
1) poczty elektronicznej — pod adresem: kontakt@michalwrzosek.pl
2) poczty tradycyjnej — pod adresem: ul. Chmielna, nr 73, 00-801 Warszawa
3) telefonu pod numerem + 690 968 047

5. W ramach wykonywanej dziatalnosci Michat Wrzosek, za poSrednictwem Serwisu, prezentuje
swojg oferte oraz Swiadczy ustugi, ktore mogg by¢ nabywane przez Klientbw na zasadach
okreslonych w Regulaminie.

6. Przeglgdanie zawartosci Serwisu internetowego jest dobrowolne i nie wymaga rejestraciji. Zakup
Ustugi mozliwy jest bez dokonywania rejestracji.

7. Akceptacja Regulaminu jest dobrowolna, ale konieczna do skorzystania z Ustugi.

8. Akceptujgc Regulamin, Uzytkownik zawiera z Michatem Wrzoskiem umowe o Swiadczenie ustug
drogq elektroniczng przy uzyciu Serwisu na czas trwania wykupionej Ustugi i w zakresie i na
warunkach okreslonych w Regulaminie.

9. Ceny Ustug dostepnych w Serwisie sq wyrazone w ztotych polskich (PLN) i stanowiq wartosé
brutto (zawierajq wszystkie obowigzkowe sktadniki ceny, w tym nalezny podatek VAT).

10. Ustugi Swiadczone bedq w jezyku polskim. Jezyk polski jest rowniez jezykiem wtasciwym dla
Regulaminu, Umowy oraz sktadanych oSwiadczen.

1. Autorskie prawa majgtkowe, prawo do treSci umieszczonych na stronie internetowej,

w szczegoblnosci do zdje¢, grafik czy layout-u przystugujq wytgcznie Michatowi Wrzoskowi.

§2
ZASADY KORZYSTANIA Z SERWISU
1. Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Serwisu internetowego:
1) wsposob zgodny z obowigzujgcym prawem i Regulaminem,

2) w sposdb zgodny z zasadami wspétzycia spotecznego, w tym ogdlnymi zasadami
korzystania z sieci Internet,

3) w sposbb niezaktécajacey jego funkcjonowania,
4) w sposob nieucigzliwy dla innych Uzytkownikéw oraz operatora ustugi dostepu do sieci
Internet,
5) z poszanowaniem dobr osobistych oséb trzecich (w tym prawa do prywatnosci) i wszelkich
innych przystugujgcym im praw.
2. Zabronione jest:

a) dostarczanie tresci bezprawnych oraz dziatanie polegajgce na rozsytaniu lub umieszczaniu

w ramach Serwisu niezamoéwionej informacji handlowej (spam), prowadzenie na stronach
Serwisu jakiejkolwiek dziatalnosci komercyjnej, reklamowej lub promocyjne;.

b) korzystanie z Serwisu i w sposob zaktocajgey jego funkcjonowanie, w szczegolnosci poprzez



uzycie okreslonych urzgdzen lub oprogramowania.
c) korzystanie z Serwisu z uzyciem fatszywych danych lub podszywanie sie pod osobe trzeciq.

Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z wszelkich informaciji i materiatow udostepnionych
za posrednictwem Serwisu jedynie w zakresie dozwolonego uzytku.

Uzytkownik korzysta z Serwisu dobrowolnie, na witasng odpowiedzialnos¢ i powinien zapewni¢
mozliwosC poprawnego funkcjonowania Serwisu w zakresie, w jokim jest to zalezne od
Uzytkownika.

Uzytkownik jest zobowigzany niezwtocznie powiadomi¢ Michata Wrzoska o kazdym przypadku
naruszenia praw w zwiqzku z korzystaniem z Serwisu.

W przypadku stwierdzenio, ze Uzytkownik dopuszcza sie dziotah zabronionych prawem lub
Regulaminem, albo naruszajgcych zasady wspodtzycia spotecznego lub  godzgcych
w usprawiedliwiony interes, Administrator moze podjq¢ wszelkie dziatania przewidziane prawem,
w tym ograniczy¢ mozliwos¢ korzystania przez Uzytkownika z Serwisu lub $wiadczonych Ustug.

Korzystanie z Serwisu:

1) jest mozliwe po udzieleniu wszystkich niezbednych zgod, oznaczonych jako niezbedne, dia
korzystania z Serwisu lub Ustug. Brak udzielenia ww. zgdd uniemozliwia korzystanie z Serwisu
lub Ustug przez niego oferowanych;

2) oznacza akceptacje tresci niniejszego Regulaminu  przez Uzytkownika. Akceptacja
Regulaminu oznacza, ze Uzytkownik zapoznat sie z jego tresciq, rozumie jqg i bedzie go
stosowat. Ponadto oznacza, ze Uzytkownik zobowiqzuje sie przekazywac wytgcznie
prawdziwe dane osobowe i informacje, jak rowniez, ze zobowiqzuje sie uiScic wymagane

wynagrodzenie za korzystanie z Ustug.

§ 3.
ODPOWIEDZIALNOSE ADMINISTRATORA

Administrator ponosi odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Administrator jest uprawniony w kazdym czasie do zmiany funkcjonalnosci Serwisu, jak rowniez
ich rozszerzenia. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze Serwis jest systemem podlegajgcym
procesowi rozwoju technicznego i technologicznego, a Administrator dqzy do jej ciqggtego i
systematycznego ulepszania, co wigze sie dokonywaniem jego aktualizacji izmian
oprogramowania.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu niepoprawnego dziatania Serwisu oraz
przerw w funkcjonowaniu, gdy do przerwy w dziataniu doszto z przyczyn niezaleznych od niego.
Michat Wrzosek doktada wszelkich staran, by Serwis dziataty nieprzerwanie bezbtednie i w sposéb
umozliwiajgcey korzystanie z Ustug w petni.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez Uzytkownika w wyniku
uzytkowania Serwisu w sposdb niezgodny z przeznaczeniem i wbrew postanowieniom
Regulaminu.



§ 4.
UStUGA KONSULTACJI
Za posrednictwem Serwisu mozliwy jest zakup Konsultacii.
Michat Wrzosek moze odmaowi¢ wykonania Ustugi w przypadku, kiedy:
1) Klient nie spetni wymagan przewidzianych w niniejszym Regulaminie;

2) wystepujg uzasadnione watpliwosci, co do prawdziwosci podanych przez Klienta
informacii.

. W celu zakupu Konsultacji Uzytkownik powinien wykonac nastepujqce czynnosci:
. wejS¢ na stroneg internetowq Serwisy;

. wejs¢ w zaktadke wybranej Konsultacji i wybra¢ w wirtualnym kalendarzu termin Konsultaciji
. klikng¢€ opcje ,zamawiam?;

. klikng¢ opcje ,dalej”;

. wwyswietlajgcym sig formularzu wpisac¢ lub wybrac¢ nastepujqce dane:

1. imie i nazwisko;

2. adres poczty elektronicznej;

3. numer telefonu;

4. adres e-mail,

5. wybrac sposdb ptatnosci;

obowigzkowo zaznaczy€ checkbox'a przy oswiadczeniu o zapoznaniu sie z Regulaminem i Politykg
prywatnosci oraz akceptaciji ich postanowiery;

. w przypadku Konsumentoéw lub Przedsigbiorcow na prawach Konsumenta obowigzkowo
zaznaczyC checkbox'a o os$wiadczeniu o rezygnacji z prawa odstgpienia od umowy, jesli
Konsultacja ma sie odby¢ w terminie krotszym niz 14 dni od dnia zakupu Konsultacii;

. opcjonalnie - zaznaczy¢ checkbox'a przy o$wiadczeniu o wyrazeniu o charakterze
marketingowym,

klikng¢ opcje Kupuje i ptace”, a nastgpnie dokonac zaptaty zgodnie z wybranym sposobem
ptatnosci.

Klikniecie przez Uzytkownika opcji ,Kupuje i ptace” jest rownoznaczne ze ztozeniem przez niego
oferty zakupu wybranej Konsultacii.

Po ztozeniu zamowienia, Uzytkownik otrzymuje potwierdzenie jego ztozenia na podany przez niego
adres poczty elektronicznej. W momencie otrzymania przez Klienta wiadomosci, o ktérej mowa w
zdaniu poprzedzajgcym, miedzy Michatem Wrzoskiem a Uzytkownikiem dochodzi do zawarcia
Umowy.

W przypadku braku mozliwosci realizacji Konsultacji, Michat Wrzosek zawiadamia o tym
Uzytkownika za pomocq wiadomosci przestanej pod podany przez niego adres poczty
elektronicznej. W przypadku, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, pomiedzy Michatem
Wrzoskiem a Uzytkownikiem nie dochodzi do zawarcia Umowy o Swiadczenie ustug. W takim
przypadku, Michat Wrzosek niezwtocznie zwraca wszystkie dokonane przez Uzytkownika ptatnosci.

Uzytkownik jest zobowigzany do zaptaty za zamdwiong Konsultacje z gory.



10.

1.

12.

13.

14.

Serwis oferuje nastepujgce formy ptatnosci:

1) Przelew online— za posrednictwem Serwisu operatora ptatnosci przy wykorzystaniu ustugi
.Szybkich przelewdw” oferowanych przez poszczegdlne banki lub przy wykorzystaniu
obstugiwanych kart ptatniczych;

2) Karta ptatnicza — za poSrednictwermn Serwisu operatora ptatnosci przy wykorzystaniu
obstugiwanych kart ptatniczych.

Ptatnosci wskazane w ust. 8 sq obstugiwane przez system ptatnosci. Mozliwos¢ dokonania zaptaty
poprzez przelew online lub kartq ptatniczg, zalezy od spetnienia dodatkowych warunkéw
operatora ptatnosci. Uzytkownik zobowigzany jest do przestrzegania regulaminédw podmiotow
Swiadczqgcych ustugi ptatnosci online.

Michat Wrzosek ma mozliwos¢ odwotania zaplanowanej Konsultacji wytqcznie z waznych,
uzasadnionych przyczyn (zdarzenia losowe lub spowodowane sitg wyzszq), o czym niezwtocznie
poinformuje Uzytkownika. W przypadku odwotania Ustugi przez Michata Wrzoska, Uzytkownikowi
zostanie zaproponowany nowy termin Ustugi albo zostanie dokonany zwrot uiszczonej ptatnosci
w petnej wysokosci, wedle ustalen z Uzytkownikiem.

W przypadku, gdy Uzytkownik nie pojawit sie na zaplanowanej Konsultaciji, Michat Wrzosek
zachowuje prawo do pobrania wszelkich naleznych optat. Dopuszczalne jest 15-minutowe
spbznienie sig Uzytkownika na Konsultacje od momentu jej planowanego rozpoczegcial.

Uzytkownik ma mozliwo$¢ bezptatnego przetozenia Konsultaciji do 24 godzin przed jej planowanym
rozpoczeciem. W przypadku odwotania Konsultacji, w czasie krotszym niz czas, o ktérym mowa w
zdaniu poprzedzajgcym Konsultacje uznaje sig za zrealizowanq wraz z obowigzkiem zaptaty. W
takim przypadku Uzytkownik nie ma prawa do zwrotu uiszczonej optaty.

Uzytkownik ma mozliwos€ maksymalnie jednokrotnego przetozenia terminu zaplanowanej
Konsultacji. W tym celu Uzytkownik powinien za posrednictwem kalendarza wirtualnego anulowac
termin pierwotnie zaplanowanej Konsultacji, a nastepnie wybrac¢ inny dostepny termin.

Wszelkie zwroty bedg dokonywane w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia odwotania
zarezerwowanego terminu Konsultacji za pomocq tej samej metody ptatnosci, ktérq Uzytkownik
wybrat do optacenia Konsultacii.

§ 5.
ODSTAPIENIE OD UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGLOSCE

Konsument oraz Przedsiebiorca na prawach Konsumenta, ktory zawart umowe na odlegtose,
moze w terminie 14 dni odstgpi¢ od tej umowy bez podawania jakiejkolwiek przyczyny i bez
ponoszenia kosztéw, z zastrzezeniem postanowien ust. 5 ponize;.

W celu odstgpienia od Umowy Konsument i Przedsiebiorca na prawach Konsumenta sktada
Michatowi Wrzoskowi o$wiadczenie o odstgpieniu od umowy. Konsument i Przedsiebiorca na
prawach Konsumenta moze poinformowa¢ Michata Wrzoska o odstgpieniu od umowy w
dowolnej formie przewidzianej prawem, w szczegdlnosci moze wystac pisemne osSwiadczenie na
adres do kontaktu wskazany w § 1 powyzej.

Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy Konsument i Przedsiebiorca na prawach Konsumenta
moze rowniez ztozyC korzystajgc z formularza odstgpienia od umowy, ktérego wzdr stanowi
Zatqceznik nr 1 do niniejszego Regulaminu, jednak skorzystanie z formularza jest dowolne.



4. Do zachowania terminu do odstgpienia od umowy wystarczy wystanie informaciji dotyczqcej
wykonania przystugujgcego prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do

odstgpienia od umowy.

5. Prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odlegtoSC przez Konsumenta i Przedsigbiorcy na
prawach Konsumenta jest wytgczone w przypadkach okreSlonych w art. 38 ustawy z dnia 30
maja 2014r. o prawach konsumenta, w szczegdlnosSci prawo odstgpienia od umowy zawartej
poza lokalem przedsigbiorstwa lub na odlegtos¢ nie przystuguje konsumentowi/ przedsigbiorcy
na prawach Konsumenta w odniesieniu do umoéw o Swiadczenie ustug, jezeli przedsiebiorca
wykonat w petni ustuge za wyrazng zgodq konsumenta/ przedsigbiorcy na prawach Konsumenta,
ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem Swiadczenia, ze po spetnieniu Swiadczenia przez
przedsigbiorce utraci prawo odstgpienia od umowy lub w odniesieniu do umow o dostarczanie
treSci cyfrowych niedostarczanych na nosniku materialnym, za ktére konsument jest
zobowiqgzany do zaptaty ceny, jezeli przedsigbiorca rozpoczgt Swiadczenie za wyrazng i uprzedniq
zgodg Konsumenta, ktory zostat poinformowany przed rozpoczgciem $Swiadczenia, ze po
spetnieniu $wiadczenia przez przedsiebiorce utraci prawo odstgpienia od umowy, i przyjagt to do
wiadomosci, a przedsigbiorca przekazat Konsumentowi potwierdzenie, o ktorym mowa w art. 15
ust. 1i 2 albo art. 21 ust. 1 ustawy o prawach konsumenta.

§ 6.
POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE DOTYCZACE SWIADCZONYCH UStUG
1. Michat Wrzosek jest zobowiqzany $wiadczy€ Ustugi zgodnie z zawartqg umowa.

2. Kazdy z Uzytkownikdw moze zgtosic Michatowi Wrzoskowi reklamacije w szczegdlinosci w przypadkuy,
niezgodnosci Ustugi z umowgq, a takze w przypadku, gdy dziatania podejmowane przez Michata

Wrzoska sq realizowane niewtasciwie lub niezgodnie z postanowieniami Regulaminu.
3. Reklamacja sktadana jest za pomocq poczty elektronicznej, pod adres kontakt@michalwrzosek.pl
4. Reklamacja powinna zawieragt:
1) imie i nozwisko sktadajgcego reklamacije.
2) adres poczty elektronicznej;
3) opis ujawnionej niezgodnosci;
4) zqdanie w zwigzku z ujawniong niezgodnoscig

5. Wskazane jest, aby zgtoszenie reklaomacji zawierato dane umozliwiajgce zidentyfikowanie
zamoéwienia oraz informacje dotyczqce przedmiotu reklamacii, w szczegdlnosci rodzaju i daty
wystgpienia Niezgodnosci; okreslenie zgdania dotyczqgcego sposobu usuniecia Niezgodnosci oraz
podanie danych kontaktowych sktadajgcego reklamacje. Podanie ww. informacji przyspieszy
rozpatrzenie reklamaciji. Niepodanie danych okreslonych w ust. 4 powyzej w zaden sposbéb nie

wptywajg na skutecznos¢ reklamaciji ztozonych z pominigciem podania zalecanych informagiji.

6. W przypadku wystgpienia ewentualnych brakdw uniemozliwiajgcych prawidtowe rozpatrzenie
reklamagciji, Michat Wrzosek zwréci sie do Klienta o ich uzupetnienie zgodnie z danymi adresowymi
wskazanymi w zgtoszeniu reklamacii.



7. Michat Wrzosek rozpatrzy i ustosunkuje sie do reklamaciji niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14

1.

2.

dni od dnia ztozenia reklamacji. O sposobie rozpatrzenia reklamaciji Klient zostanie poinformowany
zgodnie z danymi wskazanymi w zgtoszeniu reklamacji za pomocq poczty elektronicznej.

Michat Wrzosek informuje Klienta bedgcego Konsumentem i Przedsigbiorcg na prawach
Konsumenta o mozliwosci skorzystania z pozasqgdowych sposobdw rozpatrywania reklomacji w
tym po, rzez ztozenie przez Klienta po zakonczeniu postgpowania reklaomacyjnego wniosku o
wszczecie mediacji lub wniosku o rozpatrzenie sprawy przed sgdem polubownym (wniosek mozna
pobra¢ na stronie internetowej http://www.uokik.gov.pl/down| Pphp?plik=6223

Wykaz Statych  Polubownych Sqgddw Konsumenckich dziatajgcych przy  Wojewddzkich
Inspektoratach Inspekcji Handlowej dostepny jest na stronie internetowe;:
http://www.uokik.gov.pl/wazne _adresy.php#fag596

Pozasgdowe dochodzenie roszczeh po zakohczeniu postepowania reklamacyjnego jest bezptatne.

§7.
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Szczegotowe informacje na temat ochrony danych osobowych znajdujg sie w Polityce
Prywatnosci.

§8.
ZMIANA REGULAMINU
Michat Wrzosek moze dokona¢ zmiany w Regulaminie w przypadku:
1) zmiany przedmiotu dziatalnosci $wiadczonej przez Michata Wrzoska;

2) rozpoczecia dostarczania przez Michata Wrzoska nowych ustug, zmiany i modyfikacji
ustug dotychczas dostarczanych lub zaprzestania ich dostarczanio;

3) dokonania technicznej modyfikacji Serwisu wymagajgcych dostosowania do nich
postanowieh Regulaminu;

4) prawnego obowiqzku dokonania zmian, w tym obowigzku dostosowania Regulaminu do
aktualnego stanu prawnego.
O zmianie Regulaminu Uzytkownicy zostang poinformowani poprzez opublikowanie jego
zmienionej wersji na stronie internetowej Serwisu, co najmniej 7 (siedem) dni przed dniem
wejscia zmian w zycie.
W przypadku dokonania zmiany niniejszego Regulaminu wszystkie umowy zawarte i zamowienia
ztozone przed datqg wejscia w zycie zmiany Regulominu bedqg realizowane zgodnie z

Regulaminem w brzmieniu obowigzujgcym w dniu zawarcia umowy i ztozenia zamowienia przez
Klienta.

§ 9.
POSTANOWIENIA KONCOWE

Umowy zawierane za posrednictwem Serwisu sq zawierane sq w jezyku polskim.


http://www.uokik.gov.pl/download.php?plik=6223
http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php#faq596

Michat Wrzosek doktada wszelkich staran, by Swiadczone ustugi w Serwisu byty na najwyzszym
poziomie, jednakze nie wyklucza mozliwosci czasowego zawieszenia dostepnosci Serwisu w
przypadku koniecznosci przeprowadzenia konserwacj, przeglgdu, wymiany sprzetu lub tez w

zwiqzku z koniecznoscig modernizacji lub rozbudowy Serwisu.
Regulamin podlega przepisom prawa powszechnie obowigzujgcego w Rzeczypospolitej Polskiej.

Klient moze uzyska¢ dostep do niniejszego Regulaminu na stronie https://www.michalwrzosek.pl
pobrac¢ regulamin oraz sporzqdzi€ jego wydruk.

Zatgcezniki do Regulaminu:
1) Zatqeznik nr 1 - Przyktadowy Formularz Odstgpienia;

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 13 maja 2025 .



Zatqceznik nr 1 do Regulaminu

Miejscowos¢, data sporzqdzenia oswiadczenia

Imie i nazwisko konsumenta

Adres konsumenta

Oswiadczenie
o odstgpieniu od umowy zawartej na odlegtos¢

lub poza lokalem przedsigbiorstwa

Na podstawie ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta odstepuje od umowy zawartej w
(o] o T U R na odlegtosc*/poza lokalem przedsigbiorstwa* bez podania przyczyny.

Prosze o zwrot ceny towaru na konto*....... | w sposéb, w jaki dokonano ptatnosci. *

Podpis konsumenta

* Niepotrzebne skresli¢



